Бадина Т.О.
Функционирование упреков и жалоб в английском и русском речевом общении.
Аннотация

В работе предлагается структурно-семантическая и коммуникативно-прагматическая характеристика речевых актов (РА) жалоб и упреков в современном английском и русском речевом общении. В основу классификации РА положен признак их эксплицитности/имплицитности c последующим построением конкретных моделей. Изучается функционирование упреков  и жалоб в составе макро-РА и  их перлокутивный эффект в речевом взаимодействии. Анализ реакций адресата в речевом взаимодействии позволил выявить  определенные закономерности в употреблении исследуемых РА в кооперативном и конфликтном речевом общении. В рамках данного анализа потребовалось также проследить эффективность жалоб и упреков в инициальной и реактивной репликах и сопоставить между собой результаты по двум языкам. 
